'N]/(;/Q LE QUOTIDIEN DU DISPATCH 01/06

Nova Elite Events

NOVA, votre poste de commande quotidien. Q

Pour les donneurs d'ordre et dispatchers. Du bureau au NOVA
terrain, votre activite garde le méme fil.

Planning - Dispatch - Facturation

Gare de Lyon Part-Dieu — Aeroport St-Exupeéry
M. Dupont - Classe E
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NOVA'  VOTRE CLIENTELE, VOTRE EQUIPE

De la demande au
chauffeur.

Une organisation, moins de dispersion.

\Vos clients particuliers, hotels, restaurants et entreprises
demandent leur course depuis leur espace. Votre equipe
retrouve les demandes et les echanges dans NOVA.

NOVA - Nova Elite Events

) Votre client

Votre équipe

o Votre chauffeur

02/06
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Elite Events
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PREPAREZ. CHOISISSEZ. CONFIRMEZ.

Un dispatch clair.

Les bonnes consignes, au bon endroit.

Preparez vos messages avec les mots rapides : vehicule,

tenue, langue, passagers et COM. Vous choisissez les
groupes et confirmez I'envoi dans WhatsApp.
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URGT - Gerland -. GPD
2 PAX-25/2

03/06

Mercedes - Tenue pro - Parle anglais

Exemple fictif : 25 € dont 2 € de COM.
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NQ\/A UNE ATTENTION PREMIUM 04/ 06

I.e service se voit.

Un accueil a votre image.

Accueil tablette avec le nom du passager ou votre logo. Le BIENVENUE
chauffeur retrouve l'accueil de sa course, affiche le
panneau et télécharge le logo. M. Dupont

Accueil tablette - exemple fictif
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N//(;/F VOTRE ACTIVITE AU MEME ENDROIT 05/ 06

Elte Ex

Gardez une vue
d’ensemble. Planning

Courses, factures, frais et COM.

Retrouvez votre planning, préparez les factures et suivez Factures
vos frais et commissions par donneur d'ordre. « En compte
» reste votre rappel de facturation de fin de mois.

o Frais& COM
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Nf)@? NOVA ELITE EVENTS 06 / 06

Elte Ex

Votre prochain
quotidien : NOVA.

Au bureau sur PC. En deplacement sur /N
telephone. g

Essayez /7 jours sans carte bancaire. Ensuite, abonnement
mensuel par carte, sans engagement. Choisissez votre 7 JOU rs d ’essa |

formule et organisez votre equipe.
novaeliteevents.com
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